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Organizacao e Gestao do Sistema Municipal de Ensino: Coordenar e controlar as

atividades de organizacao curricular e de gestao do sistema municipal de ensino em

geral, entre outros.

O que é:

O servigo de Organizagéo e Gestdo do Sistema Municipal de Ensino oferecido por
uma secretaria de educacgao envolve a administragdo e coordenagao das politicas
educacionais do municipio. Ele abrange diversas agbes estratégicas para garantir
o funcionamento eficiente das escolas e a qualidade da educagao. Alguns dos

principais aspectos desse servigo incluem:

e Planejamento e implementacdo de politicas educacionais, alinhadas as

diretrizes nacionais e estaduais.

e Regulacdo e supervisdo das escolas municipais, garantindo que sigam

normas de qualidade e segurancga.

e Gestao de recursos financeiros e materiais, incluindo

orcamento, investimentos e distribuicdo de materiais didaticos.

e Formacao e valorizacdo dos profissionais da educacao,

promovendo capacitagdo e melhoria das condi¢des de trabalho.

¢ Monitoramento da qualidade do ensino, por meio de avaliagdes, indicadores

educacionais e estratégias para melhoria do aprendizado.

e Articulacao com outras instituicdes e parcerias para fortalecer a educagao no
municipio

Formas de atendimento:

Presencial.

Regularidade da oferta:
A oferta e regularidade da Organizacao e Gestao do Sistema Municipal de Ensino  ¢é
continua e articulada, contemplando o0 acompanhamento diario das escolas, reunides,
formacoes, avaliagoes, prestacdo de contas dos recursos...

Taxaltarifa:

Gratuito.
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Locais de prestagao do servigo:

Secretaria Municipal de Educacao, Conselho Municipal de Educacgao e Escolas do
municipio.

Formas de prestacao de servigos:

A prestacgao de servigos na organizagao e gestao do sistema educacional envolve o
apoio técnico e operacional a redes de ensino na estruturacdo de seus processos
administrativos, pedagogicos e de governanca. Isso inclui consultoria na elaboracao
e revisao de planos de educacao, assessoramento na implementagcao de politicas
publicas, apoio a gestdo escolar e a formagao de gestores, desenvolvimento de
sistemas de informacdo e monitoramento educacional, além da criagdo de
instrumentos de avaliagao, planejamento estratégico e articulacédo entre diferentes
niveis e érgéos do sistema de ensino.

Informagoes de acesso:

Redes sociais; Anuncios nos murais da SME, das escolas e prédios publicos; meios
de comunicacao, cartazes; folders, entre outros.

Metodologia utilizada:

A metodologia utilizada é descrita no Projeto Politico Pedagdgico de cada escola,
revisada anualmente. O documento fica disponivel a toda comunidade escolar.
Prioridade de atendimento:

Regra geral de atendimento por ordem de chegada, mas ressalvados os casos de
urgéncia e aqueles em que houver possibilidade de agendamento, devendo ser
asseguradas as prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as
gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas com criangas de colo

Padrao de qualidade esperada:

Excelente.

Agendamento:

Nao é necessario agendamento para os atendimentos. Bastando comparecer

aos locais de atendimento no horario de expediente.
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