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Portal de Servi¢os Publicos — Lei 13.460/2017

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Educacéao Infantil: Creches e pré-escolas para criangas pequenas.

O que é:

A Secretaria Municipal de Educacédo — SME oferece Educacéao Infantil, do Maternal
a Pré-Escola em 02 (duas) Escolas Municipais, autorizadas pelo Conselho Estadual
de Educacgao em tramitacdo para o Conselho Municipal de Educacéo.(atualmente
autorizadas pelo Conselho Estadual de Educacdo do Piaui, através da
RESOLUCAO CEE/PI N° 166/2022.)

Requisitos:

A SME oferta a Educacdo Infantil (Creche e Pré-Escola). Para o ingresso é
necessario que a crianca considere a data de corte até 31/03 do corrente ano,
podendo iniciar na creche | (01 ano)

Formas de atendimento:

Presencial.

Regularidade da oferta:

A oferta do Ensino segue o calendario Escolar norteado pelo Art. 24 da Lei 9394/96
(LDB — Lei de Diretrizes e Bases) que garante o minimo de 200 (duzentos) dias
letivos com uma carga horéaria de 1.400 (mil e quatrocentas) horas, nas unidades
escolares da zona urbana aprovado pelo Conselho Municipal de Educacéo e 800
(oitocentoas) horas na unidade escolar localizada na zona rural aprovado pelo
Conselho Estadual de Educacéo do Piaui.

Taxaltarifa:

Gratuito.

Documentos:

Para ser matriculado nas Escolas Municipais séo exigidos os documentos:

Na Educacéo Infantil — Requerimento de matricula, cdpia da certiddo de nascimento,
copia do cartdo de vacinacédo, copia do comprovante de residéncia, copia do cartao
do SUS e NIS.
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Formas de prestacao de servigos:

O ensino € ofertado em duas escolas da Rede Municipal, sendo uma em turno Unico
(tempo integral) e outra no turno tarde.(nos turnos manha e tarde)

Informacdes de acesso:

Redes sociais; Anuncios nos murais da SME, das escolas e prédios publicos; meios
de comunicacéo, cartazes; folders, entre outros.

Metodologia utilizada:

A metodologia utilizada € descrita no Projeto Politico Pedagdgico de cada escola,
revisada anualmente. O documento fica disponivel a toda comunidade escolar. A
SME orienta e todas as escolas primam pela equidade da aprendizagem, com o
objetivo de garantir a aprendizagem de todos os alunos, levando sempre em
consideracao os diversos contextos nos quais os alunos estéo inseridos, buscando
gue a educacao na rede funcione realmente como um meio de transformacao social.
Locais de prestacao do servico:

Secretaria Municipal de Educacao de Pajeu do Piaui, Unidade Escolar Jacinto Vieira
Piauilino e Unidade Escolar Joana Vieira de Miranda.

Prioridade de atendimento:

Regra geral de atendimento por ordem de chegada, mas ressalvados os casos de
urgéncia e aqueles em que houver possibilidade de agendamento, devendo ser
asseguradas as prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as
gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas com criancas de colo.

Padrao de qualidade esperada:

Excelente.

Agendamento:

N&o € necessario agendamento para os atendimentos. Bastando comparecer

aos locais de atendimento no horéario de expediente.
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Ensino Fundamental: Ensino regular para criancas e adolescentes.

O que é:

A Secretaria Municipal de Educacao — SME oferece Ensino Fundamental de 09 anos
em 03 (trés) Escolas Municipais,atualmente autorizadas pelo Conselho Estadual de
Educacéo do Estado do Piaui.

Requisitos:

Para o Ensino Fundamental o requisito é ter 06 (seis) anos completos, com data de
corte até 31/03 do corrente ano. Para os demais anos, se faz necessario a
comprovacéo de estudo (Declaracéo de conclusao ou histdrico escolar) emitido pela
instituicdo de ensino anterior.

Formas de atendimento:

Presencial.

Regularidade da oferta:

A oferta do Ensino segue o calendario Escolar norteado pelo Art. 24 da Lei 9394/96
(LDB — Lei de Diretrizes e Bases) que garante o minimo de 200 (duzentos) dias
letivos com uma carga horéria de 1.400 (mil e quatrocentas) horas, em trés unidades
escolares da zona urbana aprovado pelo Conselho Municipal de Educacédo e 800
(oitocentoas) horas na unidade escolar localizada na zona rural aprovado pelo
Conselho Estadual de Educacao do Piaui.

Taxaltarifa:

Gratuito.

Documentos:

Para ser matriculado nas Escolas Municipais séo exigidos os documentos:

No Ensino Fundamental — Cépia da certiddo de nascimento, Requerimento de
matricula, historico escolar (boletim, declaracéo) original, comprovante de residéncia
e copia do cartdo SUS.

Formas de prestacao de servigos:

O ensino é ofertado em turno Unico (Tempo Integral) em duas escolas da Rede
Municipal, e em uma escola do campo nos turnos manha e tarde

Informacdes de acesso:
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Redes sociais; Anuncios nos murais da SME, das escolas e prédios publicos; meios
de comunicacéo, cartazes; folders, entre outros.

Metodologia utilizada:

A metodologia utilizada € descrita no Projeto Politico Pedagogico de cada escola,
revisada anualmente. O documento fica disponivel & toda comunidade escolar. A
SME orienta e todas as escolas primam pela equidade da aprendizagem, com o
objetivo de garantir a aprendizagem de todos os estudantes, levando sempre em
consideracao os diversos contextos nos quais os alunos estéo inseridos, buscando
gue a educacao na rede funcione realmente como um meio de transformacéo social.
Locais de prestacao do servico:

Secretaria Municipal de Educacdo de Pajeu do Piaui, Unidade Escolar Juscelino
Mesquita dos Reis, Unidade Escolar Joana Vieira de Miranda e Unidade Escolar
Cicero Cabedo.

Prioridade de atendimento:

Regra geral de atendimento por ordem de chegada, mas ressalvados os casos de
urgéncia e aqueles em que houver possibilidade de agendamento, devendo ser
asseguradas as prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as
gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas com crianc¢as de colo

Padrao de qualidade esperada:

Excelente.

Agendamento:

Nao é necessario agendamento para os atendimentos. Bastando comparecer

aos locais de atendimento no horario de expediente.
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Orientacdo Pedagdgica: Suporte aos professores e a comunidade escolar.

O que é:
O Servico de Orientacdo Pedagodgica oferecido pela Secretaria Municipal de
Educacao tem como objetivo apoiar e aprimorar o processo educativo, garantindo
gue professores, coordenadores e demais profissionais da educagao tenham
diretrizes claras para suas praticas pedagogicas. Esse servico inclui:
e Elaboracgéo de diretrizes pedaglgicas para orientar 0 ensino
e a aprendizagem.
e Assessoria aos educadores na reformulacdo de métodos e estratégias
pedagdgicas.
e Organizacao de reunides e formacgOes para atualizacdo e capacitacdo dos
docentes.
e Acompanhamento do desempenho escolar e implementacdo de acbes para
melhoria da qualidade do ensino.
Formas de atendimento:
Presencial.
Regularidade da oferta:
A oferta da Orientacdo Pedagdgica segue o calendario estabelecido pela Secretaria
Municipal de Educagéo.
Taxaltarifa:
Gratuito.
Locais de prestacao do servico:
Secretaria Municipal de Educacéo e Escolas do municipio.
Padréo de qualidade esperada:

Excelente.
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Formacéao Continuada: programas de capacitacdo para

professores e outros profissionais da educacéo.

O que é:
O Servico de Formacdo Continuada oferecido pela Secretaria Municipal de
Educacao tem como objetivo capacitar e atualizar os profissionais da educacéo ao

longo de suas carreiras. Esse servi¢co pode incluir:
e Cursos e treinamentos sobre novas metodologias de ensino.
e Workshops e seminarios para troca de experiéncias entre educadores.
e Acompanhamento pedagdgico para aprimoramentodas praticas docentes.

e Programas de especializacdo em areas especificas da educacéo.
Formas de atendimento:
Presencial.
Regularidade da oferta:
A oferta da Orientacdo Pedagobgica segue o calendario estabelecido pela
Secretaria Municipal de Educagao.
Taxaltarifa:
Gratuito.
Locais de prestacao do servico:
Secretaria Municipal de Educacéo e Escolas do municipio.
Padrao de qualidade esperada:

Excelente.
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Implementacdo de Projetos Institucionais: Desenvolvimento e execucao de

iniciativas que visam aprimorar o processo de ensino-aprendizagem.

O que é:
A Implementacdo de Projetos Institucionais oferecida pela secretaria de educagéo
envolve a criacdo, desenvolvimento e execucdo de iniciativas estratégicas para
fortalecer o sistema educacional do municipio. Esses projetos podem ter diferentes
objetivos, como melhoria da infraestrutura escolar, capacitacdo de professores,
inclusdo social, inovacéao tecnoldgica na educacao, entre outros.
Algumas ac¢0des dentro desse servico incluem:
e Desenvolvimento de programas pedagogicos, alinhados as necessidades
locais e as diretrizes educacionais.
e Parcerias institucionais com universidades, empresas e organizagdes para
ampliar oportunidades educacionais.
e Aplicacéo de tecnologias e metodologias inovadoras, como ensino hibrido e
uso de plataformas digitais.
e Projetos de inclusdo e diversidade, garantindo equidade no acesso a

educacéo para todos os alunos.

e Monitoramento e avaliacdo dos resultados, para medir o impacto das

iniciativas e promover ajustes necessarios.

Esse servico € essencial para garantir que a educacdo municipal evolua de forma
estruturada e eficiente, trazendo beneficios reais para alunos, professores e toda a

comunidade escolar.
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Organizacdo e Gestdo do Sistema Municipal de Ensino: Coordenar e controlar as

atividades de organizagé&o curricular e de gestao do sistema municipal de ensino em

geral, entre outros.

O que é:

O servico de Organizacao e Gestdo do Sistema Municipal de Ensino oferecido por
uma secretaria de educacéo envolve a administracdo e coordenacdo das politicas
educacionais do municipio. Ele abrange diversas a¢cfes estratégicas para garantir

o funcionamento eficiente das escolas e a qualidade da educacgéo. Alguns dos

principais aspectos desse servigo incluem:

e Planejamento e implementacdo de politicas educacionais, alinhadas as
diretrizes nacionais e estaduais.

e Regulacdo e supervisdo das escolas municipais, garantindo que sigam
normas de qualidade e seguranca.

e Gestdo de recursos financeiros e materiais, incluindo
orgcamento, investimentos e distribuicdo de materiais didaticos.

e Formacéao e valorizacdo dos profissionais da educacao,
promovendo capacitacdo e melhoria das condi¢des de trabalho.

e Monitoramento da qualidade do ensino, por meio de avalia¢des, indicadores

educacionais e estratégias para melhoria do aprendizado.

e Articulacdo com outras instituicbes e parcerias para fortalecer a educacéo no

municipio

RUA:MARIA RIBEIRO ANTUNES S/N, CENTRO PajsidoPial 7
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Infraestrutura Escolar: Gestdo e manutencdo das instalagcbes das escolas

municipais.
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O que é:
O servico de infraestrutura escolar oferecido pela Secretaria Municipal de Educacao
envolve a gestdo e manutencdo das instalacGes fisicas das escolas. Isso pode
incluir:
e Construcao e reforma de prédios escolares, garantindo espacos adequados
para ensino e aprendizado.
e Manutencdo de instalagbes elétricas, hidraulicas, sanitérias e estruturais
para proporcionar um ambiente seguro.
e Ampliacdo de espacos como salas de aula, bibliotecas, laboratérios e
guadras esportivas.
e Acessibilidade para pessoas com deficiéncia, incluindo rampas, banheiros

adaptados e materiais inclusivos.

e Fornecimento de mobiliario como carteiras, cadeiras, mesas e equipamentos
tecnoldgicos para melhorar a qualidade do ensino.
e Gestdo de recursos para o funcionamento adequado da escola, como

energia elétrica, agua e internet.

CEP:64-898-000 EDUCACAO
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Merenda Escolar: Responsavel pela alimentacdo dos alunos nas escolas.

O que é:

A alimentagdo escolar é oferecida diariamente pela SME durante todos os dias
letivos aos alunos das 04 (quatro) escolas municipais das modalidades regular, da
Educacao Infantili e Ensino Fundamental — anos iniciais e finais. A aquisicao,
distribuicdo, armazenamento e preparo seguem as orientacdes do PNAE -
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar, com o objetivo de assegurar as
necessidades nutricionais dos estudantes no meio ambiente escolar.

Prazo Maximo para Prestacdo do Servico

Imediato.

Requisitos

Para ter direito a alimentacdo escolar, o aluno devera estar regularmente
matriculado em uma escola da Rede Municipal de Ensino.

Formas de Atendimento

Presencial.

Regularidade da Oferta

A alimentacdo escolar é ofertada diariamente, trés vezes por dia durante os dias
letivos a todos os alunos matriculados na Rede Municipal de Ensino, em turno Unico
e, uma refeicdo na escola do campo pertencente ao Sistema Municipal de Ensino
gue funciona em turno parcial.

Taxa/ Tarifa

Gratuito.

Documentos

N&o é exigida uma documentacdo especifica. Apenas estar matriculado na Rede
Municipal.

Formas de Prestacéo de Servigcos

A nutricionista da SME elabora e encaminha o cardapio a todas as escolas
municipais. De posse desse, as merendeiras organizam 0s géneros alimenticios,
preparam e distribuem as refeic6es nas cozinhas das escolas.

Informacgdes de Acesso
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Redes sociais; Anuncios nos murais da SME, das escolas e prédios publicos; meios
de comunicacéo, cartazes; folders, entre outros.

Metodologia Utilizada

A metodologia utilizada é descrita no Projeto Politico Pedagdgico de cada escola,
revisada anualmente. O documento fica disponivel a toda comunidade escolar. A
SME orienta e todas as escolas primam pela equidade da aprendizagem, com o
objetivo de garantir a aprendizagem de todos os alunos, levando sempre em
consideracao os diversos contextos nos quais 0s alunos estéo inseridos, buscando
gue a educacdo na rede municipal funcione realmente como um meio de
transformacao social.

Locais de prestacao do servico

Secretaria Municipal de Educacéo e escolas municipais.

Prioridade de Atendimento

Regra geral de atendimento por ordem de chegada, mas ressalvados os casos de
urgéncia e aqueles em que houver possibilidade de agendamento, devendo ser
asseguradas as prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as
gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas com criancas de colo.
Previsdo de Tempo de espera para o atendimento

Imediato.

Padrao de qualidade esperada

Excelente

CEP:64-898-000 EDUCACAO
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Transporte Escolar: Coordenar a locomocéao dos alunos para as escolas.

O que é:

O transporte escolar € ofertado aos alunos que residem na zona rural, e que sdo
matriculados nas escolas municipais ou estaduais. A oferta se da de forma gratuita.
Requisitos:

Para ter acesso ao transporte escolar basta ser matriculado regularmente na rede
municipal de ensino.

Formas de atendimento:

Presencial.

Regularidade da oferta:

A oferta acontece diariamente, durante os dias letivos a todos os alunos
matriculados na rede que necessitam do transporte.

Taxaltarifa:

Gratuito.

Documentos:

N&o é exigida uma documentacao. Apenas no ato da matricula onde o aluno informa
a necessidade de utilizacao do transporte escolar., assim como seu endereco.
Formas de prestacao de servigos:

A Secretaria Municipal de Educacéo possui 04 (quatro) énibus proprios do Programa
Caminho da Escola e 05 (cinco) transportes de empresas privadas (Vans e micro
onibus), contratadas atraveés de licitacao.

Informacdes de acesso:

Redes sociais; Anuncios nos murais da SME, das escolas e prédios publicos; meios
de comunicacéo, cartazes; folders, entre outros.

Metodologia utilizada:

A metodologia utilizada € descrita na Proposta Pedagogica de cada escola, revisada
anualmente. O documento fica disponivel a toda comunidade escolar. A SME orienta
e todas as escolas primam pela equidade da aprendizagem, com o objetivo de
garantir a aprendizagem de todos os alunos, levando sempre em consideracéo 0s

diversos contextos nos quais os alunos estao inseridos, buscando que a educacéo

RUA:MARIA RIBEIRO ANTUNES S/N, CENTRO e
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na rede funcione realmente como um meio de transformacao social.

Locais de prestacao do servico:

Secretaria Municipal de Educacéo de Pajeu do Piaui, Unidade escolar Jacinto Vieira
Piauilino, Unidade Escolar Juscelino Mesquita dos Reis, Unidade Escolar Cicero
Cabedo e Unidade Escolar Joana Vieira de Miranda.

Prioridade de atendimento:

Regra geral de atendimento por ordem de chegada, mas ressalvados os casos de
urgéncia e aqueles em que houver possibilidade de agendamento, devendo ser
asseguradas as prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as
gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas com criancas de colo

Padréao de qualidade esperada:

Excelente.

Agendamento:

N&o é necessarioagendamento para os atendimentos.
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Adesado a Programas como: PPAIC (Programa Piauiense de Alfabetizacao
na Idade Certa) e RENALFA/CNCA (Rede Nacional de Articulacdo de Gestéao,
Formacéao e Mobilizacdo e Compromisso Nacional da Crianca Alfabetizada):

O que é:

Os programas PPAIC e RENALFA sao iniciativas voltadas para a
melhoria da educagdo no Brasil, com foco na alfabetizagdo e no
desenvolvimento da aprendizagem infantil.

RENALFA (Rede Nacional de Articulacdo de Gestdo, Formacao e
Mobilizagdo): Faz parte do Compromisso Nacional Crianga Alfabetizada, uma
iniciativa do Ministério da Educacédo (MEC) para garantir que todas as criancas
estejam alfabetizadas ao final do 2° ano do ensino fundamental. O programa
envolve a formacao de articuladores estaduais e regionais, que ajudam na
implementacéo de politicas de alfabetizacéo.

O Programa Piauiense de Alfabetizacdo na Idade Certa (PPAIC) é uma
iniciativa do Governo do Piaui criada em maio de 2021 para garantir que todas
as criancas piauienses sejam alfabetizadas até o final do 2° ano do Ensino
Fundamental. Ele funciona em regime de colaboracdo entre o Estado e os
municipios, promovendo a¢des conjuntas para fortalecer a educacédo basica.

O programa esta estruturado em cinco eixos fundamentais:

1. Fortalecimento da aprendizagem — estratégias para melhorar o ensino e
a alfabetizacao.

2. Fortalecimento da gestdo municipal e escolar — apoio técnico e
pedagdgico as escolas.

3. Cooperacdao, articulacdo e incentivos — parcerias e investimentos para
aprimorar a educacao.

4. Comunicacéo e engajamento — mobilizacdo da comunidade escolar.

5. Avaliagédo externa e monitoramento — acompanhamento dos resultados
educacionais.

Outros Servicos Relacionados:
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Reqistros e Documentacdo: Manter em dia os arquivos e registros dos alunos,

bem como a gestédo da correspondéncia.

e Matriculas: Proceder a matricula dos alunos nas escolas municipais.

e Definicdo de Curriculos: Definir e coordenar a organizacao curricular
das escolas municipais.

e Planejamento e Implementagcdo de Programas: Desenvolver e
executar programas e iniciativas em parceria com outras areas do

governo e com a participacao social.



